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Anwendungsfelder des Case Managements  
im Spannungsfeld von wissenschaftlichen 
Grundlagen, Praktikabilität und Effektivität
3. Internationale Fachtagung
der Österreichischen Gesellschaft für Care & Case Management (ÖGCC)
in Kooperation mit der Unternehmerischen Hochschule
Management Center Innsbruck

Freitag, 26. November 2010

Universität Innsbruck, Fakultät für Theologie
Karl-Rahner-Platz 3, 6020 Innsbruck
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Die Anwendungsfelder des Case Manage-
ments reichen von Sozialer Arbeit über Ver-
sicherungswesen bis hin zur Pflege und zum 
Gesundheitsbereich. Aber ist die Methode 
CM auf diese Vielfalt ausgelegt? Wie werden 
die wissenschaftlichen CM-Prinzipien in der 
konkreten praktischen Umsetzung berück-
sichtigt? Was lässt sich wie anwenden und 

was bringt CM in unterschiedlichen Anwen-
dungsbereichen im Lichte der Wirksamkeit, 
Wünschbarkeit und Wirtschaftlichkeit? 

Antworten und weitere Fragen dazu werden 
im Rahmen der 3. ÖGCC-Jahrestagung in 
Innsbruck diskutiert, angedacht und weiter-
entwickelt.

Anwendungsfelder des Case Managements 
im Spannungsfeld von wissenschaftlichen 
Grundlagen, Praktikabilität und Effektivität

Programm
ab 8.00 Uhr Check in

9.00 Uhr Tagungseröffnung
 Hon.-Prof. DDr. Hans Popper, Obmann ÖGCC,
 Leitender Angestellter OÖGKK
 Prof. Dr. Andreas Altmann, Geschäftsführer des MCI

9.30 Uhr Mit Case Management Effektivität und Effizienz in der Gesundheits-
 versorgung erhöhen
 Mag.a Dr.in Andrea Wesenauer
 Ressortdirektorin der OÖ Gebietskrankenkasse,
 Managerin der Controllinggruppe der österreichischen Sozialversicherung

10.00 Uhr Case Management im Spannungsfeld der an ihm Interessierten – oder:
 Für wen ist ein CM da?
 Prof. Dr. Peter Löcherbach
 Stv.-Vorsitzender der Deutschen Gesellschaft für Care und Case Management
 (DGCC), Professor der Katholischen Fachhochschule Mainz

10.30 Uhr Diskussion

10.45 Uhr Pause

11.00 Uhr Aufnahme- und Entlassungsmanagement –
 Case Management: Ergänzung oder Widerspruch
 Eva-Maria Baumer, MPH
 Geschäftsbereichsleiterin im Bundesinstitut für Qualität im
 Gesundheitswesen

11.30 Uhr Case Management für Menschen mit erworbener Hirnschädigung –
 Evaluierungsergebnisse und Erfahrungen aus einem Pilotprojekt
 Heinz Hierzer, MAS
 Geschäftsführer des Vereins Schädel-Hirn-Traum-Lobby

12.00 Uhr Diskussion

12.15 Uhr Bedürfnisorientierung in CM – von der Theorie zu konkreten
 Assessment- und Hilfeplanungstools
 Prof. Dr. Michael Klassen, MSW
 Studiengangs- und Departmentleiter Soziale Arbeit am MCI,
 Obmann-Stellvertreter der ÖGCC

13.00 Uhr Mittagspause

14.00 Uhr Case Management in der Suchthilfe: Ergebnisse der Forschung
 Dipl.-Pädagogin Martina Schu
 Vorstandsmitglied der Deutschen Gesellschaft für Care und
 Case Management (DGCC)
 Geschäftsführung der FOGS – Gesellschaft für Forschung und Beratung im
 Gesundheits- und Sozialbereich mbH

14.30 Uhr Case Management – Überlegungen zur Rekrutierung und Qualifizierung aus
 pflege- und gesundheitswissenschaftlicher Perspektive
 Prof. Dr. Michael Ewers, MPH
 Pflege- und Gesundheitswissenschafter, stellvertretender Institutsdirektor und
 Professor für Gesundheitswissenschaften und Didaktik an der
 Charité – Universitätsmedizin Berlin

15.00 Uhr Diskussion

15.20 Uhr Pause

15.40 Uhr Podiumsdiskussion
 Anwendungsfelder des Case Managements – Einheit der Theorie vs. Vielfalt
 der Praxis
 ReferentInnen der Tagung

16.40 Uhr Resümee und Ausblick  


