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Case Management —
Werte, Ethik und Normen

9. Internationale Fachtagung

der Osterreichischen Gesellschaft fiir Care & Case Management (OGCO)
in Kooperation mit der Public Health School Graz
und der Versicherungsanstalt fiir Eisenbahnen und Bergbau

14. Oktober 2016
Arbeiterkammer Steiermark, Strauchergasse 32, 8020 Graz
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Osterreichische Gesellschaft =il
Medizinische Universitit Graz

fir Care & Case Management



Case Management —

Werte, Ethik und Normen

Case Management hat sich in den letzten
Jahren in Osterreich als praktikabler Losungs-
ansatz bei komplexen Problemlagen im
gesamten  Gesundheits-,  Arbeits- und
Sozialbereich etabliert und ist zu einem fixen
Bestandteil der Versorgung geworden. In allen
Anwendungsfeldern sind nicht nur die fach-
lichen Aspekte des Case Managements son-
dern auch die dahinter stehenden Werte, die
Ethik und Normen von grofer Bedeutung.
Diese bestimmen mafgeblich das Handeln im
Care und Case Management.

Tagungsmoderation:
Mag. Edith Zitz
inspire

Programm
9.00 — 10.00 Uhr  Check-in

10.00 - 10.30 Uhr Begriiflung

Mag. Dr. Andrea Wesenauer

Obfrau der OGCC

Die 9. Fachtagung der 6sterreichischen Gesell-
schaft fir Care und Case Management soll
einen genaueren, fachlich fundierten Blick auf
das so wichtige Feld der Werte, Ethik und Nor-
men bieten und zum gegenseitigen Lernen und
Austausch von Theorie und Praxis anregen.

Wir freuen uns auf IThr Kommen und die Dis-
kussion mit Ihnen!

Ao. Univ.-Prof. Dr. Doris Lang-Loidolt
Vizerektorin fiir Studium und Lehre der MedUni Graz
Univ.-Prof. Prof. DI. HR Kurt Volkl

Generaldirektor der VAEB

10.30 — 11.00 Uhr

11.00 — 11.30 Uhr

11.30 - 11.45 Uhr

11.45 - 12,15 Uhr

12.15 - 13.00 Uhr

13.00 - 13.30 Uhr

13.30 — 14.30 Uhr

14.30 - 15.00 Uhr

15.00 — 15.30 Uhr

15.30 — 16.00 Uhr

16.00 Uhr

Alle wollen das Gute! — Entscheidungsprozesse

im Spannungsfeld von Fiirsorge, Selbstbestimmung und Systemlogiken
Ass.-Prof. Mag. Dr. theol. Hans-Walter Ruckenbauer

Studienleitung Angewandte Ethik, Karl-Franzens-Universitit Graz

Ethische Herausforderungen —

Wie konnen sich Case Manager ein kritisches Urteil bilden?

Myriam Eichenberger

Mitglied des Fachteams Netzwerk Case Management Schweiz,

tatig in der Funktion einer Case Managerin bei einer Krankenversicherung

Diskussion
Kaffeepause

Das Prinzip Verantwortung als Losungsansatz

in der Entscheidungsfindung im Gesundheitswesen
Mag. Dr. Erwin Horst Pilgram

Oberarzt an der Albert Schweitzer Klinik Graz

Zusammenfiihrung durch Moderatorin/ Diskussion mit den Referent/innen
Mittagspause

Spannungsfelder und Konfliktpotenziale im Betrieblichen Case Management
Mag. Claudia Krenn

Senior Consultant im Geschéftsbereich Public Health des Instituts fir
Gesundheitsférderung und Pravention GmbH (IfGP)

DSA Harald Voitl, MSM

Steuerung und Koordination der Betrieblichen Wiedereingliederung

im OBB Konzern

Case Management in der Krankenhaussozialarbeit — Das doppelte Mandat
Sandra Burgstaller, MA und DSA, Katharina Schmiedhofer, MA
Sozialarbeiterinnen im Krankenhaus der Elisabethinen Graz

Podiumsdiskussion

Zusammenfassung durch Moderatorin

Im Anschluss findet die Generalversammlung der OGCC statt



